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Pachet informativ

~Reduceti efortul!”

Informatii generale despre campanie

Reducerea riscului de afectiuni musculo-scheletice la locurile de munca

Afectiunile musculo-scheletice (AMS) reprezintd cea mai frecventd problemd de sanatate
legatd de munca din Europa, afectand milioane de lucratori europeni din toate sectoarele de
activitate. Aproape 24% dintre lucratorii UE suferd de dureri de spate, iar 22% de dureri
musculare. Ambele afectiuni inregistreazd o prevalentd mai ridicatd in noile state membre,
de 39%, respectiv 36%. Angajatorii trebuie sa aplice masuri in vederea protejarii angajatilor
lor, iar lucratorii trebuie sa fie mai constienti de riscurile de AMS.

Acest pachet informativ sintetizeaza problemele esentiale care se afla in spatele campaniei
~Reduceti efortul!”. Informatii mai detaliate pot fi obtinute de pe site-ul web al campaniei
(http://ew2007.0sha.europa.eu).
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Rezumat

Afectiunile musculo-scheletice (AMS) reprezintd cea mai frecventda problema de sanatate legata de
munca din Europa. Aproape 24% dintre lucrdtorii din UE sufera de dureri de spate, iar 22% de dureri
musculare'. In cele mai noi state membre, aceste afectiuni sunt si mai raspandite.

Costul pe care il antreneaza AMS pentru lucratori, angajatori si guverne este urias. Pentru angajat,
acestea cauzeaza suferinta personald si pierderi ale venitului; pentru angajator, ele reduc eficienta
afacerii; iar pentru guvern, maresc costurile asigurarilor sociale.

AMS nu prezinta dificultati de nedepdsit. Numeroase probleme pot fi prevenite sau, reduse in mare
masura, prin respectarea de catre angajatori a legislatiei existente privind securitatea si sanatatea in
munca si prin adoptarea unor bune practici. Cu toate acestea, sunt necesare anumite masuri daca se
doreste combaterea eficienta a AMS.

~Reduceti efortul!” este campania din anul 2007 a Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in
Munca, cu scopul de combatere a AMS la locurile de muncd. Campania este sustinutd de presedintiile
UE ale Germaniei si Portugaliei din 2007, de Parlamentul European si Comisia Europeana si de
partenerii sociali europeni. Campania culmineaza cu Sdptamana Europeanad pentru Securitate si
Sanatate in Munca, organizata in perioada 22-26 octombrie 2007.

Campania sustine o abordare manageriala integrata bazata pe trei elemente cheie. In primul rand,
angajatorii, angajatii si guvernul trebuie sa colaboreze pentru combaterea AMS. In al doilea rand, toate
actiunile trebuie sa tina cont de ,intregul efort la care este supus organismul”. Aceasta se refera la
toate ,presiunile” impuse organismului, precum si la greutatile transportate. De exemplu, atat munca
in conditii de stres sau frig, cat si ritmul de lucru pot contribui la AMS. In al treilea rand, angajatorii ar
trebui sa gestioneze mentinerea in activitate, reabilitarea si reintegrarea profesionalda a angajatilor care
sufera de AMS.

Campania ,Reduceti efortul!” plaseaza responsabilitdatiie pe umerii angajatorilor, lucratorilor,
reprezentantilor acestora precum si factorilor de decizie politica. Angajatorii ar trebui sa dea exemplu,
printr-un real angajament fata de securitate si sanatate si prin actiunile realizabile intreprinse pentru
prevenirea sau reducerea la minimum a riscurile de AMS. Acest aspect este chiar in interesul
angajatorilor: o buna gestionare a securitatii este benefica pentru afaceri si reprezinta o caracteristica
a organizatiilor eficiente.

Implicarea angajatilor este esentiald in combaterea riscurilor la locurile de munca - acestia cunosc cel
mai bine locul de munca. Lucratorii ar trebui sa primeasca informatii si instruire cu privire la AMS,
pentru a sti cum sa evite anumite pericole si riscuri specifice. Factorii de decizie politica ar trebui sa
includa problematica AMS in proiectele lor politice si legislative.

in cadrul campaniei ,Reduceti efortul!”, Agentia a creat un website - http://ew2007.0sha.europa.eu -
si a pus la dispozitie o serie de resurse informative referitoare la AMS, accesibile printr-un punct de
acces unic: http://osha.europa.eu/topics/msds/

Premiile pentru bune practici reprezinta o componentd importanta a campaniei. Acestea aduc
recunoastere intreprinderilor si organizatiilor care au avut contributii deosebite la prevenirea si
combaterea AMS, precum si la reabilitarea si reintegrarea profesionald a angajatilor care sufera de
AMS. Organizatiile si persoanele particulare sunt incurajate sa se implice in campanie, sa isi organizeze
propriile evenimente pentru Saptamana Europeana si sa ajute la reducerea numarului de vieti distruse
de AMS.
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AMS - unele statistici ale UE!

Aproape 24% dintre lucratorii din UE-25 acuza dureri de spate, iar 22% se plang de dureri musculare.
Ambele afectiuni Tnregistreaza o prevalenta mai ridicata in noile state membre, de 39%, respectiv
36%.

Aproximativ 62% dintre lucratori sunt expusi cel putin un sfert din timpul de lucru la miscari repetitive
ale mainilor si bratelor, 46% la pozitii dureroase sau obositoare si 35% sunt obligati sa transporte sau
sa deplaseze greutati mari.

Agricultura si constructiile sunt sectoarele cele mai afectate de riscurile fizice si afectiunile musculo-
scheletice, desi AMS se produc in toate sectoarele de activitate.

Femeile sunt expuse mai putin la factori de risc fizici, insa atat barbatii, cat si femeile sunt expusi la
munci care implica miscari ale mainilor si bratelor si la pozitii dureroase sau obositoare.

AMS - definitie

AMS sunt afectiuni ale structurilor corpului, cum ar fi muschii, articulatiile, tendoanele, ligamentele,
nervii, oasele si parti ale sistemului vascular, care sunt provocate sau agravate in primul rand de
desfasurarea activitatii si de efectele mediului de munca .

Majoritatea AMS de origine profesionala sunt afectiuni cumulative care rezulta din expunerea repetata
la sarcini de mare sau mica intensitate desfasurate in cursul unei perioade indelungate de timp. Totusi,
afectiunile AMS pot fi, de asemenea, leziuni traumatice acute, cum ar fi fracturile, care se produc in
cursul unui accident.

AMS afecteaza in principal spatele, gatul, umerii si membrele superioare, dar implica si membrele
inferioare. Unele AMS sunt afectiuni specifice caracterizate prin semne si simptome bine definite, cum
este sindromul de canal carpian la articulatia mainii. Altele se manifesta numai prin durere sau
disconfort, fara evidenta unei afectiuni specifice clare.

AMS care afecteaza partea superioarda a corpului sunt cunoscute sub denumirea de afectiuni
profesionale ale gatului si membrelor superioare. Simptomele acestor afectiuni se instaleaza lent si se
pot manifesta sub forma de durere, disconfort, amorteala si furnicaturi. Bolnavii pot suferi, de
asemenea, de umflarea articulatiilor, de o mobilitate sau o fortd de prindere redusa, precum si de o
schimbare a culorii pielii la nivelul mainilor si degetelor. Afectiunile gatului si membrelor superioare de
origine profesionald sunt denumite uneori ,entorse sau intinderi”, ,traumatisme cauzate de solicitari
repetitive” sau ,afectiuni traumatice cumulative”. Printre exemplele specifice se numara sindromul de
canal carpian, tendinita si boala vibratiilor.

Factori care contribuie la dezvoltarea AMS si a afectiunilor gatului si membrelor superioare
de origine profesionala

Toti acesti factori pot actiona separat, insa riscul este mai mare dacd mai multi factori de risc
actioneaza combinat.
Factori fizici:
o utilizarea fortei; de exemplu, pentru a ridica, transporta, trage, impinge si utiliza unelte
miscari repetitive
pozitii incomode si statice; de exemplu, lucrul cu mainile deasupra nivelului umerilor
vibratii
frig sau caldura excesiva
iluminat slab care poate conduce la accidente
locuri de muncad zgomotoase care pot cauza incordarea corpului.
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Factori organizationali si psihosociali:
e lucrul solicitant, lipsa de control asupra sarcinilor indeplinite si nivelurile reduse de autonomie
e niveluri reduse de satisfactie a muncii
e lucrul monoton, repetitiv, intr-un ritm alert
e lipsa sprijinului din partea colegilor, sefilor directi si conducerii.

Factori individuali:

e jstoricul medical
capacitatea fizica
varsta
obezitatea
fumatul.

Afectiunile gatului si membrelor superioare de origine profesionala

Munca fizica implica aplicarea fortei, fie pentru a deplasa obiecte, fie pentru a le mentine pe loc. Orice
munca efectuata cu mainile, este insotita de contractia diverselor grupuri de muschi de la nivelul
gatului, umerilor, bratelor si mainilor. Cu cat este mai mare forta necesara pentru manipularea
obiectelor, cu atadt este mai mare efortul depus de muschii din partile implicate ale corpului.

Unele afectiuni ale gatului si membrelor superioare pot fi cauzate de aplicarea acuta a unei fortei
extreme, insa majoritatea constituie rezultatul a numeroase aplicari repetate, aparent moderate ale
fortei, sustinute in cursul unei perioade indelungate de timp. Acestea pot conduce la obosirea
muschilor si la vatamari microscopice la nivelul tesuturilor moi ale gatului si membrelor superioare.

Printre principalii factori de risc ai afectiunilor profesionale ale gatului si membrelor superioare se
numara:

e aplicarea unei fortei implicand sarcini mecanice mari asupra gatului, umerilor si membrelor
superioare

e munca in pozitii incomode

e miscarile repetitive, in special daca acestea implica aceleasi grupuri de articulatii si muschi si
daca exista o interactiune intre activitatile care implica utilizarea fortei si miscarile repetitive

e munca prelungita, fard posibilitatea de odihna si de refacere

e vibratii ale mainilor si bratelor, care cauzeaza amorteald, furnicaturi sau pierderea simtului si
care solicita o forta mai mare pentru prinderea obiectelor.

Cum se combat AMS

AMS (si afectiunile gatului si membrelor superioare de origine profesionald) ar trebui combatute
printr-o abordare manageriala integrata, care sa ia in considerare atat prevenirea unor noi afectiuni,
cat si mentinerea in activitate, reabilitarea si reintegrarea profesionala a lucratorilor care sufera deja
de AMS. De obicei, nu exista un singur factor care cauzeaza AMS; in consecintd, este important sa fie
evaluate si abordate pe larg toate riscurile.
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Numeroase probleme pot fi prevenite sau reduse in mare masura prin respectarea legislatiei existente
in domeniul securitatii si sanatatii in muncd, precum si a indrumarilor privind bunele practici. Aceasta
implica evaluarea sarcinilor de munca, aplicarea de masuri preventive si verificarea eficacitatii acestor
masuri. Sunt totusi necesare actiuni specifice pentru combaterea riscurilor de AMS.

Abordarea europeana pentru combaterea AMS"

Pentru prevenirea AMS™:

evitati riscurile de AMS

evaluati riscurile care nu pot fi evitate

combateti riscurile direct la sursa

adaptati munca la lucrator

adaptati-va la tehnologia in schimbare

inlocuiti ceea ce este periculos cu ceea ce este sigur sau mai putin periculos

dezvoltati o politica generala coerentd de prevenire, care sa ia in considerare intregul efort al
organismului

acordati prioritate masurilor de protectie colectiva fatd de masurile de protectie individuala
e dati instructiuni adecvate lucratorilor.

Pentru a mentine in munca lucratorii care suferd de AMS:
e asigurati reabilitarea lucratorilor care sufera de AMS
e reintegrati in munca acesti lucratori.

Evaluarea riscurilor

Angajatorii au obligatia legala de a evalua riscurile la locurile de munca si de a actiona in vederea
protejarii securitatii si sanatatii lucratorilor si a altor persoane care ar putea fi vatamate. O buna
evaluare a riscurilor ajuta la reducerea costurilor suportate de intreprinderi cu pierderile de productie,
indemnizatii si majorari ale contributiilor de asigurare.

O abordare progresiva a evaluarii riscurilor cuprinde:
e identificarea tuturor factorilor de risc sau combinatiilor acestora, care ar putea conduce la AMS

e identificarea lucratorilor care ar putea fi vatamati si a modului In care s-ar putea produce
vatamarea

e evaluarea riscurilor si stabilirea masurilor: Este posibild inldturarea completa a pericolului? Poate fi
riscul tinut sub control? Pot fi aplicate mdsuri de protectie pentru a proteja intreaga forta de
munca? Este necesar echipament individual de protectie?

e monitorizarea riscurilor si revizuirea masurilor de prevenire.

Dupa finalizarea evaluarii riscurilor, ar trebui sa se intocmeasca o lista de masuri, in ordinea prioritatii,
si o lista cu lucrdtorii si reprezentantii acestora implicati in punerea in aplicare a acestor masuri.
Actiunile trebuie s@ se concentreze asupra prevenirii, dar si asupra masurilor de reducere la minimum
a gravitatii oricarei vatamari. Este important sa se asigure faptul ca toti lucratorii primesc informatii,
educatie si instruire corespunzatoare privind securitatea si sdnatatea in munca, astfel incat sa stie cum
sa evite anumite pericole si riscuri specifice. Implicarea lucratorilor este esentialda pentru combaterea
riscurilor la locurile de munca. Lucratorii si reprezentantii acestora cunosc cel mai bine locul lor de
munca.




European Agency
for Safety and Health
it Work

Combaterea AMS poate fi rentabild"

Sarcinile efectuate de lucratorii din spalatoria unui mare spital britanic ii expuneau pe acestia riscului
vatamarii partii inferioare a spatelui si a umerilor. Aceste sarcini implicau migcdri de aplecare excesivd
inainte, pentru a ridica rufele uscate si ude, precum si eforturi mari si munca in pozitii incomode. In
urma unei evaluari ergonomice, la care au luat parte experti, lucratori si reprezentanti ai conducerii, au
fost introduse schimbari semnificative, inclusiv modificari referitoare la posturile de lucru, la utilajele
pentru spalat si la rotirea posturilor de lucru.

in urma acestor schimbd&ri, s-a produs o reducere cu 62% a absenteismului angajatilor din motive
medicale, o crestere cu 12% a productivitatii, o scadere cu 20% a platii orelor suplimentare si
cresterea moralului personalului. Costul total al schimbarilor a fost putin peste 40 000 Euro, care au
fost recuperati in mai putin de cinci luni. Dupa trei ani, economiile totale au fost calculate la aproape
300 000 Euro.

Manipularea manuala a maselor - reducerea riscurilor

Manipularea manuald a maselor (MMM) include ridicarea, sustinerea, asezarea, impingerea, tragerea,
transportarea sau deplasarea unei mase. Desi a scazut in ultimii ani, coeficientuIAIucrétoriIor din UE-25
care sustin ca transportd sau migca greutdti mari este inca ridicat (34,5%). In cele mai noi state
membre, coeficientul este mai mare (38,0%)". Directiva 90/269/CEE a Consiliului stabileste cerintele
de securitate si sanatate pentru MMM, in special acolo unde exista un riscul de producere a afectiunilor
dorsolombare

Manipularea manuala a greutatilor poate cauza:

e AMS din cauza deteriorarii treptate si progresive a sistemului musculo-scheletic prin activitati
continue de ridicare sau manipulare manuald; de exemplu, afectiunile dorsolombare;
e traumatisme acute produse prin accidentare; de exemplu, taieturile sau fracturile.

Existd mai multi factori de risc care méresc posibilitatea vatdmarilor. in special in cazul spatelui, se pot
produce vatamari daca:

e obiectele ridicate sunt prea grele, prea mari, greu de prins, neechilibrate sau instabile, greu
accesibile sau au o forma sau marime care impiedica vizibilitatea lucratorului, ceea ce duce la
cresterea posibilitatii producerii unui accident;
sarcinile sunt prea solicitante, implica pozitii sau miscari incomode sau o manipulare repetitiva;

e mediul de muncd nu dispune de spatiu suficient pentru manipularea manuald, pardoseala este
denivelatd, instabild sau alunecoasa, este prea cald sau prea rece, sau iluminatul este
necorespunzator;

e |ucratorul este lipsit de experienta si instruire si nu este obisnuit cu postul de lucru, sau este mai in
varsta, are anumite dimensiuni si capacitati fizice, cum ar fi indltimea si forta, sau are antecedente
privind afectiunile spatelui.

Angajatorii sunt obligati sa evalueze riscurile privind securitatea si sandtatea cu care se confrunta
angajatii lor. Pot fi urmati cativa pasi simpli pentru a efectua o evaluare eficienta a riscurilor, cum ar fi
analiza pericolelor care ar putea cauza accidente si evaluarea eficacitatii masurilor de prevenire si
protectie existente.

Accidentele si bolile pot fi prevenite prin eliminarea sau, cel putin, prin reducerea riscurilor cauzate de
manipularea manuald a maselor. Angajatorii ar trebui sa ia In considerare, de exemplu, daca
manipularea manuald poate fi evitata prin utilizarea unor echipamentele de manipulare cu actionare
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mecanica. Daca manipularea manuala nu poate fi evitatd, trebuie sa se ia 1n considerare utilizarea
unor dispozitive de sustinere, cum ar fi elevatoarele si carucioarele. Masurile organizatorice, cum sunt
rotirea posturilor de lucru si pauzele mai lungi, ar trebui luate in considerare doar in cazul in care nu
este posibila eliminarea sau reducerea riscurilor. De asemenea, este important sa se furnizeze
informatii privind riscurile si posibilele efecte ale manipularii manuale a maselor asupra sanatatii,
precum si instruire privind utilizarea echipamentelor si a tehnicilor corecte de manipulare. Asigurarea
reabilitarii si reintegrarii profesionale a lucratorilor care sufera de AMS ar trebui sa faca parte
integranta din politica in domeniul AMS la locul de munca. Aceasta va imbunatati sanatatea si starea
de bine a lucratorilor si va evita scaderea productivitatii. Implicarea lucratorilor si a reprezentantilor
acestora este esentiala in combaterea pericolelor de la locul de munca.

Tehnici corecte de manipulare

Inainte de a ridica o greutate, trebuie s& v& pregétiti si s& va planificati aceastd sarcind. Asigurati-va
ca:

e stiti unde trebuie sa mergeti

e zona in care urmeaza sa efectuati manipularea este liberd de orice obstacole

e aveti o buna prindere a masei

¢ mainile dumneavoastra, masa si dispozitivele de prindere de orice fel nu sunt alunecoase

e daca executati operatia de ridicare impreuna cu o alta persoana, fiecare trebuie sa stie cu precizie
cum se procedeaza, inainte de a incepe lucrul.

Cénd ridicati o greutate:

e pozitionati picioarele in jurul greutatii, cu trunchiul aplecat deasupra acesteia (daca acest lucru nu
este posibil, incercati sa va apropiati de greutate cat mai mult posibil)

e la ridicare, sprijiniti greutatea in muschii picioarelor

e indreptati spatele

e trageti greutatea cat mai aproape posibil de corpul dumneavoastra
e ridicati si transportati greutatea cu bratele drepte indreptate in jos.
e Urmatoarele aspecte sunt importante:

e sa impingeti si sa trageti obiectele folosind greutatea propriului dumneavoastra corp; sa va aplecati
fnainte in timp ce impingeti, sa va aplecati inapoi in timp ce trageti

e sa va sprijiniti suficient de bine de podea pentru a va putea apleca inainte/inapoi
e 53 evitati rasucirea si indoirea spatelui

e dispozitivele de manipulare sa aibd méanere/dispozitive de prindere, ca sa va puteti folosi mainile
pentru exercitarea fortei. Inaltimea manerelor ar trebui sa fie intre umar si talie, ca sa puteti
impinge/trage obiectul intr-o pozitie buna, neutra

e dispozitivele de manipulare sa fie bine intretinute

e podelele sa fie tari, nivelate si curate.
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Exemple de bune practici
Exercitii fizice pentru functionarii administratiei fiscale

Afectiunile Agétului si membrelor superioare sunt frecvente in randul femeilor care lucreaza la
calculator. Intrucat utilizarea calculatoarelor la locul de munca este din ce in ce mai frecventa, aceasta
este o problema din ce in ce mai mare, insa se cunosc relativ putine lucruri despre prevenirea riscurilor
si despre valoarea exercitiilor fizice pentru reducerea afectiunilor gatului si umerilor.

Exista o tendinta generala de a asocia activitatea fizica cu o mai bund stare de sdnatate, insd exista
putine cunostinte privind sanatatea musculo-scheletica. Functionarii administratiei fiscale din
Danemarca si-au exprimat dorinta de a participa la un studiu. Desi organizatia a pus la dispozitie
facilitati pentru activitati fizice, gradul de instruire si indrumare era redus.

Abordarea generald a cuprins cresterea gradului de sensibilizare la nivelul superior al organizatiei,
comunicarea cu diferite administratii descentralizate si finantarea de programe de formare si instructori
externi. Au fost trimise chestionare unui numar de 2 163 de lucratori; 862 si-au exprimat interesul de
a participa, iar 616 lucratori au participat in realitate la studiu.

Instructorii au fost impartiti in trei grupe: grupa de activitati fizice generale, cum ar fi gimnastica,
mersul pe jos, stretching etc.; grupa de antrenament muscular pentru zona membrelor superioare si a
gatului; si grupa de informare privind promovarea sanatatii. Organizatia a sponsorizat o ora pe
saptamana pentru ca fiecare participant sa efectueze activitati fizice in timpul orelor de program timp
de un an.

Problema principala a fost aceea ca lucratorii nu au gasit timpul necesar, in orele de program, pentru a
participa la programele de activitati fizice, chiar daca angajatorul lor le permitea sa absenteze o ora pe
saptamana timp de un an intreg. Este nevoie de efectuarea unor schimbari culturale la locul de munca,
fnainte sa se poata beneficia pe deplin de pe urma programelor de exercitii fizice.

Conducerea organizatiei a sustinut proiectul, iar cazurile de ostilitate din partea angajatilor au fost
rare, desi unii indivizi au Tncercat initial sa il boicoteze, insa aceste obiectii au fost depasite prin discutii
individuale.

Rezultatele proiectului au ardtat ca participantii au fost foarte multumiti, in special cei din grupa care a
beneficiat de cel mai mare numar de ore de instruire; antrenamentele musculare au accentuat forta
musculara a umerilor si au redus afectiunile gatului. Obiectivele au fost atinse in cadrul programului de
antrenament muscular pentru reducerea afectiunilor gatului, dar activitatile fizice generale au avut mai
putin succes.

Un antrenament de numai 20 de minute timp de trei zile pe saptamana permite reducerea afectiunilor
gatului in randul operatorilor de calculator. Aceste cunostinte pot fi utilizate in toate statele membre
ale UE.

Contact: Trine Blangsted & Gisela Sjggaard
Institutul National pentru Sanatate in Munca (AMI)
http://www.ami.dk/spa.
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Reproiectarea unui scaun de macaragiu

Macaragiii dintr-o intreprindere de reciclare a deseurilor din Germania s-au plans de dureri la nivelul
gatului, umerilor si membrelor superioare. Acestia munceau intr-o cabina situata in partea superioara a
unei fose colectoare inchise, in care deseurile erau deversate cu camioanele, si stateau asezati intr-un
scaun rotativ simplu, folosind manete de comanda pentru operarea unei macarale cu graifer pentru a
amesteca si a transporta deseurile in incinerator.

Plangerile au fost semnalate cdnd macaragiii au fost mutati temporar la o unitate noua. A fost
contactat BGFW, organismul legal de asigurare la accidente de munca si boli profesionale pentru
industria gazului, Tncalzirii si apei, pentru identificarea cauzei afectiunilor musculo-scheletice, iar acesta
a solicitat cercetari din partea BGIA - institutul german pentru securitate si sanatate in munca.

Locurile de munca au fost evaluate cu ajutorul CUELA, un sistem expert utilizat cu succes in mai multe
locuri de munca diferite pentru a inregistra si a evalua sarcinile care cauzeaza AMS. Sistemul de
masurare consta in senzori si un mini-calculator atasat de imbracamintea lucratorilor. Diferitele miscari
ale corpului/articulatiilor au fost masurate continuu la o rezolutie inalta (50 Hz) in timpul unui schimb
de lucru si inregistrate pe un card de memorie.

Angajatii care purtau sistemul de masurare au putut sa isi desfasoare activitatea in mod obisnuit.
Masuratorile au fost apoi inregistrate video, iar pozitia a fost afisata cu ajutorul unei figuri animate
tridimensionale.

Locurile de munca cercetate pareau identice; organizarea muncii, schimburile de lucru, mediul de
munca si sarcinile erau aceleasi. Diferenta a constat in pozitia cabinei macaragiilor, care s-a dovedit a
fi cauza problemei. Scaunul nereglabil si instrumentele aferente erau concepute pentru a munci in
pozitie dreapta, astfel incat munca intr-o pozitie extrem de inclinata ducea la pozitii necorespunzatoare
ale bratelor.

Scaunul a fost reproiectat pentru imbunatatirea pozitiei, in asa fel incat acesta sa se incline inainte tot
timpul si sa poata fi reglat de catre macaragiu, asa cum indica schema de mai jos.

original seat recommended seat

Impactul noului scaun a dus la obtinerea unor pozitii mult imbunatatite ale macaragiilor, la o reala
fmbunatatire a conditiilor de munca si la o reducere semnificativa a AMS.

Afectiunile musculo-scheletice ale gatului si umerilor constituie o problema in numeroase sectoare de
activitate in Europa. Aceasta metoda poate fi utilizata in locuri de munca similare; de exemplu, acolo
unde zona de vizibilitate se afla sub lucrator, cum este, de exemplu, cazul macaragiilor din porturi.

Contact: Dirk Ditchen, BG Institutul pentru Securitate si Sdnatate in Munca - BGIA
Email: Dirk.Ditchen@hvbg.de
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Conceptul ,,Ghid Ergonomic”

O fintreprindere din sectorul de biotehnologii din Austria, ingrijoratd de rata accidentelor si
absenteismului a decis sa ia masuri pentru imbunatatirea conditiilor de munca si a comportamentului
angajatilor sai. Au fost elaborate o strategie si un program pentru securitate si sanatate. Conceptul
»Ghid Ergonomic” (EGC) ofera tuturor angajatilor implicati direct sau indirect in proiectarea locurilor de
munca, o serie de cunostinte fundamentale despre ergonomie - stres si efort, conditii de munca,
prevenire, metode de analiza si evaluare, precum si modalitati de efectuare a unor ameliorari
sistematice.

Nucleul EGC este un program in trei etape: ateliere de lucru de bazd, doud ateliere de lucru de
perfectionare si ateliere de lucru de monitorizare anuala. In cursul tuturor atelierelor de lucru sunt
tratate sapte probleme legate de ergonomie, inclusiv pozitiile si miscarile la locul de munca, masurile
locului de munca si ale echipamentelor de munca, timpul de lucru, stresul psihologic legat de muncag,
temperatura aerului din incaperile inchise, iluminatul si zgomotul. Participantii invata sa fisi puna
cunostintele in practicd, in special in cazul planificarii unor noi locuri de munca si modificarii locurilor de
munca existente.

Proiectul EGC: manipularea unui rotor cu centrifuga de 23 kg

Inainte: rotorul era ridicat manual prin luarea centrifugii si transportarea acesteia pe un plan de lucru.
Lichidul din rotor era scurs manual intr-un container (pozitie, miscari, efort).

Dupa: rotorul este ridicat de un dispozitiv de ridicare montat in tavan (fig. 1) si asezat pe un carucior
special. In acest mod pot fi transportate si manipulate pana la opt rotoare (fig. 2). Lichidul din acestea
este scurs prin inclinarea partii superioare a caruciorului cu rotoare, fara pozitii si miscari incomode
(fig. 3), cu mult mai putin efort decat in cazul manipularii manuale.

Fig. 2: Transportarea a 8 rotoare cu caruciorul
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In primii trei ani ai EGC, procentul accidentelor a scdzut cu 29%, iar numérul de zile de concediu
medical au scazut cu aproximativ 50%. EGC poate fi utilizat intr-o forma adaptata in toate
intreprinderile. Succesul a fost datorat accesului direct la intreprindere si integrarii sistemului de
sugestii. Adaptarile necesare pentru alte intreprinderi sunt in functie de importanta celor sapte
probleme ergonomice.

Contact: DI Georg Effenberger, Casa de Asigurare la Accidente din Austria (AUVA)
Email: georg.effenberger@auva.at

Legislatia europeana

Conform legislatiei europene, angajatori au responsabilitatea de a reduce la minim riscurile pentru
sanatatea si securitatea lucratorilor. Principalele componente ale prevenirii AMS sunt deja recunoscute
in directivele europene, regulamentele statelor membre si recomandarile de buna practicad. Directivele
sunt completate de o serie de standarde europene (cunoscute sub denumirea de standarde EN), care

precizeazd modalitdtile sau permit punerea in aplicare a directivelor.”"

Principalele directive europene referitoare la prevenirea AMS sunt:

e 89/391/CEE: privind punerea in aplicare de masuri pentru promovarea imbunatatirii securitatii si
sanatatii lucratorilor

89/654/CEE: privind cerintele minime de securitate si sanatate la locul de munca

89/655/CEE: privind echipamentele de munca

89/656/CEE: privind echipamentele individuale de protectie

90/269/CEE: privind identificarea si prevenirea riscurilor de manipularea manuala

90/270/CEE: privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru lucrul la videoterminale
93/104/CE: privind organizarea timpului de lucru

98/37/CE: privind masinile

2002/44/CE: privind identificarea si prevenirea riscurilor generate de vibratii

2006/42/CE: privind cerintele esentiale de sanatate si securitate asociate cu proiectarea si
construirea masinilor.
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~Reduceti efortul!”

De ce AMS reprezinta o problema

Afectiunile musculo-scheletice reprezinta o prioritate pentru UE. Obiectivele Strategiei UE de la
Lisabona™™ prevdd nu numai o ratd de ocupare de 70% pand in 2010, ci si crearea unor locuri de
muncd mai numeroase si de mai buna calitate in Europa. Combaterea AMS, una din cele mai
importante probleme de sandtate legata de muncd, ar contribui la realizarea acestui obiectiv.
Strategiile comunitare privind securitatea si sanatatea in munca au identificat, de asemenea, AMS ca

fiind un domeniu prioritar.

Costurile pe care le presupun AMS pentru UE este enorm, insa prevenirea acestora este posibila.
Pentru angajat, acestea cauzeaza suferinta personald si pierderi ale venitului; pentru angajator, ele
reduc eficienta organizatiei, iar pentru guvern, maresc costurile asigurarilor sociale. AMS afecteaza
milioane de lucratori europeni din toate sectoarele de activitate, dar reprezinta o problema speciala in
sectorul agriculturii, constructiilor, serviciilor si comertului cu amanuntul, al transportului, sanatatii,
precum si al hotelurilor, restaurantelor si cateringului. Aproape 24% dintre lucratorii din UE acuza
dureri de spate, iar 22% dintre acestia suferd de dureri musculare. Ambele afectiuni inregistreaza o
prevalentd mai ridicatd in noile state membre, de 39%, respectiv 36%"™.

Despre campanie

Campania ,Reduceti efortul!” Tncearca sa ii ajute pe angajatori, lucratori, reprezentantii pentru
securitate ai acestora si factorii de decizie politica sa previna AMS la locul de munca. Aceasta campanie
sustine o abordare managerialda integrata management in combaterea AMS, care include atat
prevenirea afectiunilor musculo-scheletice, cat si reabilitarea si mentinerea in activitate a lucratorilor
care sufera de AMS. Campania evidentiaza conceptul de ,gestionare a efortului”, care se refera la toate
solicitarile la care este supus organismul, precum si la greutdtile transportate. Solicitarile pot fi
cauzate, de exemplu, de stres, conditii de frig, organizarea muncii si ritmul de lucru. In consecinta,
este important sa se evalueze si sa se abordeze pe larg toate riscurile de AMS.

Campania europeana vizeaza, de asemenea, sustinerea mentinerii in activitate, reabilitarii si
reintegrarii profesionale a lucratorilor care sufera deja de AMS. Deosebit de important este rolul
sprijinului social si organizational in a permite lucratorilor sa se reintegreze in munca si ulterior sa
obtina un loc de munca atunci cand se confrunta cu AMS.

Aceastda campanie culmineaza cu Saptamana Europeana pentru Securitate si Sanatate in munca,
organizatd in perioada 22-26 octombrie 2007. Ea este sustinuta de presedintiile UE ale Germaniei si
Portugaliei din 2007, de Parlamentul European si Comisia Europeana si de partenerii sociali europeni.

Saptamanile europene, care au inceput sa se desfasoare din anul 2000, cuprind o serie anuald de
evenimente pentru promovarea imbunatatirii securitati si sanatati in munca. Aceste saptamani au cinci
obiective strategice: cresterea gradului de constientizare, furnizarea de informatii, dezvoltarea si
furnizarea accesului la resurse informative, incurajarea activitatilor cu impact asupra locului de munca,
precum si identificarea, diseminarea si recunoasterea bunelor practici.

Programul campaniei

Iunie 2007 - lansare media impreuna cu Comisarul European pentru Ocupare si Afaceri Sociale la
Parlamentul European, Bruxelles.

Octombrie 2007 - Saptamana europeana cu o expozitie de sprijin, la Parlamentul European

Martie 2008 - eveniment de incheiere: ,Summit privind AMS” pentru a face o trecere in revista a
Saptamanii  europene, discutarea problemelor esentiale si recunoasterea si recompensarea
cagtigatorilor premiilor pentru bune practici.
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Obiectivele campaniei

in general, angajatorii ar trebui s& pund in aplicare proceduri si m&suri pentru abordarea aspectelor
legate de sanatate si securitate si sa raspunda prompt la orice probleme. Insa, ar trebui sa mearga
mai departe de simpla respectare a obligatiilor lor legale. Angajatorii ar trebui sa dea exemplu, printr-
un real angajament fata de securitate si sanatate. Acest lucru este in interesul angajatorilor: o buna
gestionare a securitdtii este benefica pentru afaceri si reprezintd o caracteristica a organizatiilor
eficiente.

Campania ,Reduceti efortul!” cuprinde toate cele 27 de state membre ale UE, precum si tarile din

Asociatia Europeana a Liberului Schimb (AELS). Abordarea manageriala integratd pe care o

promoveaza are trei elemente cheie:

e colaborarea dintre angajatori, angajati si guvern pentru solutionarea AMS

e |uarea in considerare a intregului efort la care este supus organismul, care poate provoca AMS

e gestionarea mentinerii In munca, reabilitarii si reintegrarii profesionale a persoanelor care sufera
sau au suferit de AMS.

Numeroase aspecte ale campaniei ,Reduceti efortul!” se refera la o gama larga de persoane, insa unele
obiective ale campaniei se concentreaza asupra unor grupuri specifice.

Angajatorii ar trebui sa faca urméatoarele:

e sa continue toate actiunile incepute in prima Saptamana Europeana pentru Securitate si Sanatate
in Munca din 2000, desfasurata sub sloganul ,Spuneti nu AMS!”

e sa congtientizeze riscurile de AMS si impactul acestora asupra sanatatii, inclusiv problemele mai
putin cunoscute, cum ar fi cele legate de statul prelungit in picioare sau in pozitie asezat sau de
afectiunile membrelor inferioare
sa aplice solutii de bune practici la locul de munca pentru prevenirea AMS
sa faciliteze o abordare generala a prevenirii AMS la locul de munca axata pe reducerea solicitarilor
si prin utilizarea conceptului ,efortul total la care este supus organismul”

e sa mareasca gradul de sensibilizare fata de riscurile de AMS si sa promoveze solutii de bune
practici in sectoarele si iIn grupurile de lucratori care prezinta risc crescut; de exemplu, in
sectoarele serviciilor si comertului cu amanuntul, al educatiei, precum si in randul lucratorilor in
varsta
sa intensifice aplicarea abordarii manageriale integrate pentru combaterea riscurilor de AMS

e sa gestioneze mentinerea in activitate, reintegrarea profesionald si reabilitarea lucratorilor care
sufera de AMS

e sa puna in aplicare solutii de bune practici privind mentinerea in activitate si reintegrarea
profesionala a persoanelor care au suferit de AMS
sa promoveze abordarea multidisciplinara, in care sectoarele prevenirii si reabilitarii sa conlucreze

e sa promoveze si sa faciliteze implicarea lucratorilor in activitati SSM.

Lucratorii si reprezentantii pentru securitate ai acestora ar trebui sa faca urméatoarele:

e sa constientizeze riscurile de AMS si impactul acestora asupra sanatatii

e sa stie cum sa evite sau sa reduca riscurile

e sa fie informati in legatura cu solutiile de SSM la locul de munca pentru persoanele care sufera
deja de AMS

e 15

e sa promoveze solutii de bune practici pentru prevenirea AMS
sa devina parteneri informati, constienti si activi in activitatile de SSM la locurile de munca.
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Factorii de decizie politica ar trebui sa faca urméatoarele:
e 53 includa problematica de SSM legate de AMS in proiectele politice si legislative
e sd implice partile interesate in luarea de decizii cu privire la probleme SSM legate de AMS.

Alte parti interesate ar trebui sa faca urmdatoarele:

e s3 creasca gradul de sensibilizare fata de riscurile de AMS la locul de munca

e sa promoveze solutii de bune practici pentru prevenirea AMS, mentinerea in activitate, reintegrarea
profesionald si reabilitarea lucratorilor care sufera de AMS.

Premiile pentru bune practici

Campania ,Reduceti efortul!” include premiile anuale pentru bune practici care aduc
recunoastere intreprinderilor si organizatiilor care au avut contributii deosebite si inovatoare in
prevenirea si abordarea AMS, precum si in reabilitarea si reintegrarea profesionala a angajatilor care
sufera deja de AMS. Castigatorii vor fi anuntati si isi vor primi premiile in cadrul Summit-ului privind
AMS din martie 2008.

Initiativele angajatorului pentru prevenirea AMS

e Evaluarea riscurilor.

e Formularea de programe de actiune pentru o abordare cuprinzatoare a riscurilor care provoaca
AMS.

e Modificarea sarcinilor de munca pentru eliminarea sau reducerea perioadelor prelungite de stat in
picioare sau in pozitie asezat.
Planificarea achizitiilor pentru a asigura masini si echipamente usor de folosit.
Promovarea mentinerii in activitate, reintegrarii profesionale si reabilitarii lucratorilor care au
suferit de AMS.

e Asigurarea formarii si instruirii ca parte a abordarii manageriale integrate prin utilizarea de:

- filme, materiale video si multimedia

- instruiri, seminarii si ateliere de lucru

- concursuri de afise si chestionare

- programe de incurajare a ideilor noi

- expozitii si zile ale usilor deschise

- campanii de publicitate si promovare

- conferinte de presa si activitati media.

Cine poate participa?

Campania europeana privind AMS constituie o ocazie de ajunge la marea comunitate SSM din Europa si
la retelele mai extinse ale acesteia, precum si la persoanele care sunt afectate direct sau indirect de
AMS. Campania este deschisa tuturor organizatiilor si persoanelor particulare la nivel local, national si
european.

~Reduceti efortul!” are drept tinta principald locurile de munca si persoanele implicate in punerea in
aplicare a masurilor SSM. Acestea includ: angajatori, lucratori, reprezentanti pentru securitate,
specialisti iIn domeniul SSM, servicii de prevenire in domeniul SSM, servicii de asigurare si alte servicii
care furnizeaza asistenta si informatii intreprinderilor.

Campania implica totodata: factorii de decizie politica, atat europeni céat si nationali; partenerii sociali,
cum ar fi asociatiile patronale si federatiile lucratorilor sau federatiile profesionale; punctele focale si
retelele acestora; institutiile europene si retelele acestora; si organizatiile neguvernamentale (ONG-
urile). Anumitor sectoare |li s-a acordat o prioritate mai mare, inclusiv agriculturii, constructiilor,
serviciilor si comertului cu amanuntul, educatiei, sanatatii, precum si hotelurilor, restaurantelor si
cateringului.
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Cum va implicati

Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca furnizeaza informatii in 22 de limbi prin
intermediul site-ului sdu web (http://ew2007.osha.europa.eu), ofera un ajutor de finantare punctelor
focale nationale din statele membre, pentru a promova, a stimula si organiza activitati la nivel
national, si organizeaza premierea bunelor practici si Evenimentul de incheiere al Saptamanii Europene
in martie 2008 (Summit-ul privind AMS).

Partile interesate pot descarca materialele noastre de sustinere a campaniei de pe site-ul web al
Saptamanii europene si pot utiliza aceste materiale pentru a creste gradul de sensibilizare fata de
problematica AMS si pentru a dezvolta solutii de combatere a acestor afectiuni. Site-ul web contine:
e exemple de bune practici aplicate si testate
e forumuri pentru schimbul de idei si cunostinte despre activitatile altor organizatii
e pachete informative in mai multe limbi, fise informative si fise sintetice cuprinzand sfaturi practice
care va pot ajuta in organizarea si administrarea activitatilor
e idei de activitati si actiuni pe durata Saptamanii
legaturi catre pagini web inrudite.

Existd mai multe modalitati prin care partenerii campaniei pot contribui la campania ,Reduceti efortul!”
si/sau se pot implica in activitati din cadrul campaniei. Prin retelele lor, acestia pot difuza informatii si
materiale despre campanie, precum si noutati partenerilor si organizatiilor care le sunt afiliate si pot
promova premiile pentru bune practici, incurajand nominalizarile. Pe site-urile lor web, acestia pot
promova campania si pot furniza o legatura catre site-ul web al Saptamanii Europene. In cadrul
intalnirilor, acestia pot discuta despre campanie si, eventual, pot invita un purtator de cuvant al
Agentiei pentru a sustine aceasta campanie.

Partenerii campaniei ii pot incuraja pe membrii retelei lor sa desfasoare activitati in timpul Saptamanii
europene (22 - 26 octombrie 2007). Toti cei care participa la Saptamana Europeana pot informa
Agentia in legatura cu actiunile lor, completédnd un simplu chestionar online. In schimb, participarea lor
va fi recunoscuta printr-un , Certificat de participare” personalizat, descarcat de pe site-ul web, care
poate fi imprimat si afisat. Partenerii 1i pot incuraja, de asemenea, pe membri retelei nationale sa
promoveze activitati si parteneriate in statul membru din care fac parte si sa ia legatura cu punctul lor
focal national.

Materialele despre campanie pot fi descarcate de la adresa
http://ew2007.0sha.europa.eu/campaignmaterials. Pentru organizatiile care fisi planifica propriile
evenimente pentru Saptamana Europeanad, site-ul nostru web furnizeaza exemple de bune practici,
precum si forumuri pentru schimbul de idei, oferirea de feedback si obtinerea de informatii despre
activitatile altor organizatii.
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Despre Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca

Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca, cu sediul la Bilbao, Spania, a fost infiintata
de Uniunea Europeana pentru a furniza informatii in domeniul securitatii su sanatatii in munca. Agentia
a infiintat o retea de puncte focale nationale pentru a coordona si disemina informatii pe teritoriul
fiecarei tari si actioneaza ca un catalizator pentru dezvoltarea si difuzarea informatiilor care contribuie
la imbunatatirea SSM in Europa. Prin reunirea reprezentantilor guvernelor, patronatelor si sindicatelor,
precum si a unor experti de prestigiu in domeniul SSM din fiecare stat membru al UE-27 si din afara
Uniunii Europene, Agentia ofera o sursa de informare de incredere, echilibrata si impartiala in domeniul
SSM.

Pentru mai multe informatii, consultati site-ul web al Agentiei la http://osha.europa.eu

Pentru mai multe informatii despre AMS, consultati: http://osha.europa.eu/topics/msds
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